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Gesund miteinander reden und (zusammen) arbeiten

Die soziale Kompetenz eines Unternehmens wird durch die soziale Intelligenz jedes einzelnen Mit-
arbeiters bestimmt und entscheidet mafigeblich tGber den unternehmerischen Erfolg, aber insbeson-
dere auch die Gesundheit des Einzelnen und der Gruppe. Sozial intelligente Menschen besitzen die
Fahigkeit ,zwischen den Zeilen zu lesen®. Sie verstehen die Absichten, Motive und Ziele der Anderen
(Kollegen, Mitarbeiter, Kunden) und kénnen ihre eigenen Gedanken, Geflihle und Erwartungen aus-
dricken. Das meint zum einen kdrpersprachliche Fertigkeiten, wie den angemessenen Einsatz von
Blickkontakt, Mimik und Gestik und zum anderen die erfolgreiche Gesprachsfihrung. Die Teilnehmer
dieses Trainings erleben durch praxisnahe Ubungen die Auswirkung verschiedener Kommunikati-
onsstile und erfahren, wie und warum sich die Kommunikation auch auf ihre Gesundheit und Leis-
tungsfahigkeit auswirkt. Sie bekommen konkrete Werkzeuge an die Hand, die ihnen sowohl auf der
Arbeit als auch im Privatleben helfen, ihre persénliche Kommunikationsfahigkeit zu verbessern und

ihre Gesundheit langfristig zu erhalten.

Inhalte ¢ die Grundlagen der erfolgreichen Kommunikation kennen
e Feedback zu geben und zu nehmen

¢ Problematisches zeitnah anzusprechen und aufzulésen

e das Aktive Zuhoren

e Uberzeugend aufzutreten

e verbale Sprache und Kérpersprache in Ubereinstimmung einzu-
setzen

e teamorientiert zu kommunizieren
e die Zusammenhange von Emotionen und Gesundheit kennen

o Erschépfungssymptome (Burnoutsymptome) zu erkennen und
sich und andere davor zu schitzen

e negativen Stress zu reduzieren und ihre Energie zu steigern
e ihre Lebensqualitat zu steigern

e im Einklang mit ihrer Umwelt zu sein



Methoden

Zielgruppe

Dauer

Trainer
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Vortrag, Diskussion, Einzelarbeit, Kleingruppenarbeit, Entspannungsu-
bungen, sportliche MaRhahmen

Fuhrungskrafte und Mitarbeiter
2,0 Tage

In Absprache mit den Teilnehmern kénnen Businesspausen eingeplant
werden, um operativen Aufgaben nachzugehen.
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